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CAISSETACT Caja registradora táctil (Uso) *

La legislación francesa sobre programas informáticos para cajas registradoras ha sido
fuente de incertidumbre económica, lo que habría provocado la paralización del desarrollo
de la caja registradora táctil: ¡una certificación externa obligatoria habría supuesto un
gasto de nada menos que… 20 000 euros para las empresas desarrolladoras!

Sin embargo, según el comunicado de la DILA del 24 de febrero de 2026, este proyecto fue
afortunadamente cancelado, lo que nos permite iniciar la migración de la extensión Caja
táctil, desarrollada en la versión 15, a la versión A1 de Gestan.

 Rediseño en curso.

Atención: si se encuentra en Europa, consulte esta página.

¿Lo había soñado? ¡Lo hemos hecho realidad!

Esta extensión es un módulo de caja táctil que permite utilizar el PC de su pantalla como caja
registradora, con los dedos si tiene una pantalla táctil, o con el ratón en caso contrario.

De este modo, puede convertir un simple ordenador en una caja registradora, utilizar un escáner láser
para escanear sus artículos, registrar sus tickets de caja, imprimir tickets y/o facturas. Puede añadirle
un visor de precios, un cajón portamonedas y una balanza. También puede utilizar un lector de
tarjetas (un TPE), en modo conectado o desconectado.

Al validar:

se crea un ticket para registrar la venta, que se imprimirá en su impresora de tickets de caja
se crea un asiento contable para registrar que ha recibido el pago
si gestiona sus existencias, se generan los movimientos de stock correspondientes
según la configuración, se crea o no una factura y se imprime en su impresora A4.

Puede conectar a la caja táctil:

un TPV (terminal de pago)
un cajón portamonedas (a través de un adaptador USB/serie)
una impresora de tickets
una pantalla (a través de un adaptador USB/serie)
una báscula (a través de un puerto serie (DB9) o un adaptador USB/serie para conectarla a un
puerto USB).

What else, como diría Georges… 

Configuración

https://entreprendre.service-public.gouv.fr/actualites/A18087
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/compta/nf525
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Ver la página Configuración de la caja táctil

Apertura de la caja táctil

Si ha configurado el inicio automático, la ventana de inicio de sesión de la caja táctil se abrirá
automáticamente, lo que le permitirá seleccionar un código de usuario e introducir una contraseña.

(Previamente, asegúrese de que su contraseña de Gestan consta de 4 dígitos).

Si los datos de acceso son correctos, se abrirá el menú principal de la caja táctil (el mismo al que se
accede a través del menú Gestan Profesión → Caja táctil → Iniciar la caja, si el inicio no fue
automático).

En esta pantalla:

el botón Servicio permite iniciar un servicio, a través de la pantalla de introducción del fondo
de caja, que precede a la pantalla principal de introducción de datos de la caja táctil
el botón Historial de servicios abre el historial de los servicios realizados.
el botón Ventas abre la pantalla de estadísticas de ventas
el botón Bloquear bloquea la caja: será necesario introducir de nuevo un código y una
contraseña.

https://manuel.gestan.fr/es/addons/caissetact_param
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Introducción del fondo de caja

Esta pantalla se abre al iniciar el turno.

Indique el importe del fondo de caja (el efectivo disponible en caja) y haga clic en Inicio de turno
para abrir la pantalla principal de la caja táctil.
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