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INTEROR: ordenes de reparacion (OR) *

Fix Me! MIGRACION AL FORMATO Al EN CURSO.

Presentacion

Esta extensién permite utilizar las intervenciones como base para la gestion de las érdenes de
reparacion, sin necesidad de vincular las intervenciones a las maquinas.

Permite:

 generar 6rdenes de reparacién (OR), derivadas de las intervenciones de Gestan
e generar presupuestos directamente a partir de la OR
e generar pedidos directamente a partir de la OR

. L4
Configuracion
La configuracién se realiza a través del menu Herramientas - Configuracién de la aplicacién -
Configuracion de extensiones.

Actualmente:

e Estado estdndar
e Estado NetKom
e Estado Garaje
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®g Pardmetros adicionales — Od X

+¥ Extension INTEROR

Formato informe  <Estandar= -

Requisitos previos

El funcionamiento de esta extensién se basa en el uso de campos complementarios en Gestan, que
permiten enriquecer los datos de la ficha de intervencién.
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Py Campos adicionales = O et

o Campos adicionales

Contactos  Empresas  Productos F'ru:u:,.rectcus Maquinas  Contratos  Lotes

Texto Digitales Bool.
Lib1 Modelo Lik1 Autorizado™2 Lib1 Garantia
Lib 2  M.2 de serie. Libk2 Depésito™2 Lib2 Cita
Lib 3 Lib 3 Lib 3
Likr 4 Lib 4 Likr 4
Lib 5 Lib 5 Lib 5
Fecha Combo
Lik 1  Entrada Lik 1
Lib 2 Planificado Lib 2
Lib3 Compra Lik 3
Likx 4 Likx 4
Lik 5 Lik 5

La extensién se basa en los siguientes campos complementarios: * El modelo del material (Lib1)

e El nUmero de serie del material (Lib2)

El importe maximo autorizado para la reparaciéon (Num1)
El importe del anticipo pagado, si procede (Num2)

Si el material esta en garantia (Bool1)

Si se ha solicitado un presupuesto (Bool2)

La fecha de entrada del material en el taller (Fechal)

La fecha prevista de reparacion (Fecha2)

La fecha de compra del material (Fecha3)

De este modo, la ficha de intervencién tendra el siguiente aspecto:
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®g Formularic de intervencian = O X
as Formulario de intervencion * Saross 111431 4
Redaccion Cortacésped En sitio Estatus =" Para hacer -
Cliente AMTIEOR - L. LEUZE hd Estado =sin especificar= -
Visto 26/08/2025%7 11:00  en 26/08/202559 13:00= [ Trans
Orador Eléonore MARDLEX (EM) - Equipe Q,

Ubicacion 18 ter rue Maurice Barrés - 08000 CHARLEVILLE MEZIERES Q *

Detalles Motas Informe Firmas Ingredientes  Documentos

Modelo Super Copter Autorizado 500,00 Garantia
N.° de serie. 343511365135FE Depésito 250,00 Cita
U
O
U
Entrada 16/08/2025 '+
Planificado 25/08/2025 |
Compra 10/10,/2024 |+

~* El campo «Denominacién» indica la naturaleza de la intervencidn. Si es posible vincular la
intervencién a una «maquina», pero no se desea hacerlo por motivos de simplificacion del proceso, se
puede utilizar el campo «Denominacidén de la intervencién» para indicar el material (por ejemplo,
«cortacésped»).

Uso de la pantalla

//Acceso: Actividad - Ordenes de reparacién //

La pantalla muestra la lista de intervenciones, para un intervalo de fechas y un estado.
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¥ OR, Devis et Commandes = ] X
0 OR, Presupuestos y Pedidos
Periodo  01/08/25-31/08/25 4} Estatus 4 <Todos» - o e
Inter 57 Fecha 0 Entrada . Previsto © IDClt ©  Nombre empresa T Estatute Material Y Modelo ¥ N°Serie ¥ Gtia Compra © C Impmax © Anticipo OPiezas generadas¥ >
30 26/08/25 19/08/25 26/08/25 4 ANTIKOR =" Para h Cortacésped Super Copter 34351136513 @  10/10/24 500,00 250,00 DVS? Modificar #
31 26/08/25 19/08/25 25/08/25 4 ANTIKOR Comp Cortacésped [DPL] Super Copter 34331126513 @  10/10/24 & 500,00 250,00 2
Pedido <+
-

El menu contextual de la tabla presenta dos
opciones:

Afficher l'inter depuis la liste
Afficher la liste des devis

Afficher 12 liste des commandes

Afficher les pigces générées
Acomptes directs

e Mostrar piezas generadas permite mostrar la columna 2, que contiene la lista de piezas
generadas para la intervencion. Para acelerar la visualizacién, esta opcion se puede desactivar.

 Anticipos directos permite mostrar el botén Anticipo (3). Es util porque simplifica el proceso,
pero requiere cierta atencion, por lo que se puede desactivar.

La columna D (1) indica las intervenciones para las que se ha solicitado un presupuesto. Aparece en
rojo si se ha solicitado el presupuesto pero aln no se ha realizado, y en verde en los demas casos,
cuando se muestra la columna 2.

En el caso de un pago a cuenta, el proceso normal es registrar el pago a cuenta en el presupuesto o
en el pedido. De este modo, al emitir la factura, se tendra en cuenta automaticamente. El botén
Anticipo corresponde al caso en el que se cobra un anticipo sin generar previamente un documento
(presupuesto, pedido o factura), permitiendo registrar un asiento de anticipo para la intervencion. Sin
embargo, al generar la factura, no hay que olvidar vincular el asiento del anticipo a la factura, para
que la contabilizacion sea correcta. Por lo tanto, su uso debe reservarse a empresas con
procedimientos rigurosos.

El botdn Presupuesto permite generar el presupuesto correspondiente, mientras que el botén
Pedido permite generar el pedido correspondiente.
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En ambos casos, se muestra la lista de ingredientes de la intervencion que se facturara. Ademas, si la
intervencidn tiene un cddigo de producto, también se facturard. Si este cddigo de producto se factura
por unidades de tiempo (hora, medio dia, dia, dia/hombre), la cantidad se calculara automaticamente

a partir de las fechas y horas de inicio y finalizacién de la intervencién.

El botdn Imprimir permite imprimir la orden de reparacion correspondiente.

Estado tipo «Estandar»
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Versiones
Version Fecha |Observaciones
3.A1.01.02(19/08/25|Migracién al formato Al
3.15.40.02|24/03/23|Habfa una inversion entre presupuesto « garantfa, gracias a RSW =
3.15.40.01|06/03/23|Recompilacién en WD27, cambio al formato Ax y adicion del estado NetKom
3.15.35.00/23/02/22 Recqmpilacién en WD26 y adaptacion del parametro de apertura de la ficha de
escritura
3.15.20.00|24/02/21|Actualizacion de la funcion gf PIECE Générer -» 1.1
3.15.17.01|08/10/20|Adaptacién de la funcién de apertura de la pantalla de escrituras
3.15.15.02|12/06/20|Eliminacién de una casilla de verificacién innecesaria en el estado (Anticipo)
Correccion del problema de generacién de presupuestos y pedidos. La
3.15.15.01/11/06/20 generacién de Eresupuestosgestaré operati\?a a pgrtir de é(fstan 15.15.05
3.15.14.01|09/05/20|Integracién del sistema de gestién de licencias.
3.15.05.01|24/04/20 Numerosas modificaciones.
3.15.04.01|08/03/20|Beta (versidon Cugnaux Cycles).
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INTEROR: drdenes de reparacién (OR)

Otros articulos «Extensiones»

AMAZON: Interfaz de Amazon

CAISSETACT Caja registradora tactil (Uso) *
CAISSETACT Caja tactil (configuracion)

CERFA : Generar CERFAs

COMMISSIONSCO: Comisiones comerciales
CYBERBANQUE: Integracién de ficheros bancarios
DRM: Declaracién Recapitulativa Mensual

EBAY: Interfaz de eBay

ETIQUEXPED: Etiquetas de envio

INTEROR: érdenes de reparacion (OR)

OBJVENTE: Objetivos de venta

PREPBON: Bonos de preparacion

PRESTIMPORT: Interfaz de Prestashop

RELAUTO: Reenvio automatico de facturas en masa
SAVTICKET: Tickets de SAV

SCAN: Escaneando un cédigo de barras
SUIVCOM: Seguimiento de pedidos
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