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Conexion RDP a Gestan Cloud

En Windows, los términos de conexidn a escritorio remoto (RDP) se detallan en la pagina Vademecum
Gestan Cloud.

Esta pagina explica cdmo conectarse a un escritorio remoto cuando se utilizan otros sistemas
operativos.

Conectarse con un cliente RDP sigue siendo mas rapido que conectarse a Gestan a través de su
navegador de Internet favorito.

[ En caso de mal funcionamiento, comprueba que tu antivirus o firewall no esté bloqueando el puerto
HTTPS utilizado por Gestan (8933).

Modos de conexidn

e En Mac OS
¢ En Android
e Bajo Linux

A través de un cliente RDP para MAC

Primero debe instalar el cliente RDP en Mac. Lo encontrara en la tienda de aplicaciones, se llama
“Aplicacion de Windows” (anteriormente Escritorio remoto de Microsoft).
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En esta pantalla, haga clic en el boton Obtener

Teeem ) @@ Goro
Add Work or School Account

Add Windows 365 or Azure Virtual Desktop resources
assigned to your account.

¥ Favorites
Add Workspace
Add a workspace based on a URL provided by your
admin.
B Apps
Add PC

Add a connection to a physical PC or VM based on its
name or IP address.

No Devices

To add work or school accounts, workspaces, or PCs,
click the Add (+) button in the toolbar.

NS - W,

En esta pantalla, elija Agregar PC.
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' Add PC

cloud3.gestan.fr:8933)

Credentials| v Ask when required

Add Credentials...

Friendly name: [Optional

PC name:

General

<
N

Group: ( Saved PCs

<2
S

Gateway: [ No gateway

D Bypass for local addresses

Reconnect if the connection is dropped
O Connect to an admin session
O Swap mouse buttons

AN S

Para configurar, proceda como se muestra a continuacidn, indicando:

* Nombre del PC: el nombre del servidor comunicado por el servicio Gestan Cloud seguido del
numero de puerto. Por ejemplo, si esta en el servidor 3, introduzca cloud3.gestan.fr sequido de
8933 (poniendo “dos puntos” entre los dos).

* Credencial: seleccione Agregar credenciales
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Add Credentials '

i

Username: ( GESCLOUD\CPO-DTP ]

R

() show password

Friendly name: (Dptional ]

g ,f'

En la pantalla Agregar credencial, indique:

e Nombre de usuario: GESCLOUD, seguido de una barra invertida (en Mac: Alt + Shift + “/”),
luego su cddigo de usuario del servidor (tres letras, un guidn, tres letras) comunicado por el
servicio Gestan Cloud

e Contrasena: tu contrasefia

[Dependiendo de los servidores, puede ser necesario especificar el dominio GESCLOUD antes que el
usuario. Aqui daria GESCLOUD\UDL-YCS

Pestaia General
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‘ A
Add PC

PC name: | cloud3.gestan.fr:8933

Credentials: (GESCLOUD\CPO-DTP =

M Display | Devices & Audio | Folders ]7

Friendly name: [Optional

Group: [ Saved PCs $J

<2
S

Gateway: [ No gateway

Bypass for local addresses

Reconnect if the connection is dropped
O Connect to an admin session
O Swap mouse buttons

5 =] - J

Configure como arriba.

Pestana Mostrar
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{ General Display Devices & Audio | Folders ]

Resolution: Ik Default for this display < |

(O use all monitors
Start session in full screen

0 Fit session to window

Color quality: ( High (32 bit) QJ

Optimize for Retina displays

Only recommended for connections to Windows
10, Windows Server 2016, and later.

Update the session resolution on resize

Only available when connecting to Windows 8.1,
Windows Server 2012 R2, and later.

Configure como arriba.

Pestana Dispositivos y Audio
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[ General | Display Devices & Audio Folders]

Choose the devices that you want to use in the remote session and
configure remote audio settings.

Redirect: Printers
Smart cards
O Microphone

O Cameras
Clipboard mode: [ Bidirectional GJ
Play sound: ( On this computer C J

Configure como arriba.

Pestaina Carpetas
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(General | Display | Devices & Audio

Choose the folders that you want to access in the remote session.

Redirect folders

Name | Path | Read-only |
Documents [Users/phil/[Documents CJ
+ —

Puedes declarar tantos atajos como quieras. Esto es muy Util para tener acceso directo a los
directorios de tu Mac desde el servidor.

Existen otros clientes RDP para MAC, por ejemplo:

e Jetclouding
¢ |RDesktop
e y también Cliente 2X.

En una tableta Android
En una tableta Android:

e descargue un cliente RDP como 2xClient o PocketCloud.
e utilizar los parametros de conexidén a la nube transmitidos por el soporte de Gestan Cloud (host:
cloud[x].gestan.fr, cuenta y contrasefia, dominio: gescloud, puerto: 3983)

En un teléfono
Instale el cliente RDP “Escritorio remoto” en su teléfono que encontrara en Play Store.

Para configurar, proceda como se muestra a continuacién, indicando:
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e Nombre de la computadora: nombre de dominio del servidor (ej: cloud6.gestan.fr:3983)

e Cuenta de Usuario: tu cédigo de conexién (ej: TGI-UTI). Dependiendo de los servidores puede
ser necesario especificar el dominio GESCLOUD antes que el usuario. Aqui daria GESCLOUD\TGI-
uTl

e Contraseia: su contrasefia de inicio de sesion

Ajout de PC Ajout de PC

cloudf.gestan

Mode administrateur

Prrmuder les boutons de la sauris

Mde administrate Ajouter un compte d'utilisateur

Permuter les de la souris

TGIHUT

Aucune passentlie
Ematira un 5o

Ma pas utilser pour M
Micro

Carméra

Stockage

Stockage
Presse-papiers Personnaliser

Emplacemant

4

El cliente RDP te permite acceder a tus archivos en tu mévil. Para hacer esto, considere usar las
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opciones de almacenamiento, como se indica a continuacién.

Después de hacer clic en “Agregar PC”, puede proporcionar el nombre de la computadora, asi como la
cuenta de usuario y la contrasefa, eligiendo agregar usuario.

Habilite el almacenamiento y el portapapeles para una mejor experiencia de usuario.

Luego puede iniciar su Gestan Cloud haciendo clic en el icono de su computadora.

GESTAM Cloud Er o Entreprise/EN =8

(=% "} Crowores Coniacty =] Fropin Feaduty (="} 'ﬂl—na o HI'I'IIII- L ¥
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Conexion desde Linux
Puedes iniciar sesién:

* a través de uno de muchos clientes RDP para Linux.

i Otros articulos sobre “Nube”

Conexion RDP a Gestan Cloud
Seguridad/Privacidad
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