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Acceso remoto

Qi

de en Estrasburgo y oficinas en Brest, y dado que sus datos no pueden estar en ambas ciudades a la
vez, una de ellas tendra que acceder a sus datos de forma remota.

Para esta configuracion, ofrecemos el servicio « Gestan Cloud». Este servicio incluye también
asistencia técnica, actualizaciones del programa y copias de seguridad automaticas de los datos.

Sin embargo, existen al menos otros tres métodos para acceder de forma remota a sus datos.

Acceso externo al servidor HFSQL

Si sus datos estan instalados en modo cliente/servidor, puedes acceder a ellos directamente desde el
exterior, estableciendo una conexiéon WAN.

Atencion: los tiempos de respuesta de esta solucién dependen en gran medida de la calidad de tu

conexion a Internet.

A través de una VPN

La VPN es una técnica que permite conectar dos equipos de forma segura, normalmente a través de
Internet. A menudo se habla de un «tlunel de comunicacién» seguro. Con una VPN, puedes «ver» la
estructura de archivos del equipo remoto como si estuviera en tu equipo local.

En esta configuracién:

* el programa Gestan esta instalado en tu ordenador local;
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* |os datos estan almacenados en el servidor al que se accede mediante VPN.

Es el programa local el que inicia y ejecuta las consultas a la base de datos. Por ejemplo, cuando
solicitas la lista de facturas del ejercicio N para el cliente X, Gestan busca en el servidor todas las
facturas del ejercicio N, las descarga localmente, las filtra localmente y solo muestra las facturas del
cliente X.

Las limitaciones son, por tanto, de dos tipos: por un lado, la velocidad de subida de tu conexién de
escritorio y, por otro, la velocidad de descarga de tu cliente VPN. Si, al mismo tiempo que utilizas la
VPN, descargas archivos MP3, ves peliculas en streaming y consultas tu correo electrénico, estas
compartiendo el ancho de banda y ralentiz Gestan e en la misma medida.

Mediante el uso de Terminal Server

Esta opcidn consiste en instalar Gestan en tu servidor, tomar el control del servidor de forma remota,
iniciar una sesién y ejecutar Gestan. A esto se le denomina Terminal Servicio, Escritorio remoto o
Remote Desktop.

En esta configuracién:

* el programa Gestan estd instalado en el servidor accesible mediante RDP;
* los datos estan instalados en el servidor accesible mediante RDP.

En este caso, todas las operaciones son remotas: se ejecutan todas en el servidor. Solo se transmiten
la imagen, el ratén y el teclado.

Es necesario dedicar un ordenador a este uso o adquirir las licencias correspondientes de Microsoft
para el escritorio remoto, ademas de la implementacién y el soporte técnico. El rendimiento sera
mejor que con una VPN, pero el precio sera mas elevado.
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