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Distribution des mails

L'envoi de mail est de plus en plus problématique : comment être certain que votre destinataire a
bien reçu le devis que vous lui avez transmis ?

Cet écran permet d'être informé sur le statut de distribution des mails, au fur et à mesure qu'ils sont
délivrés à vos destinataires.

Activation

Pour activer cette fonction, il faut utiliser un service d'envoi de mail exposant ses informations par
API. Actuellement, Gestan est interfacé avec Brevo, autres prestataires sur demandes.

Pré-requis

Dans l'interface de gestion de votre compte Brevo (dans Paramètres), créez une clé API dédiée pour
l'usage de Gestan, et enregistrez-la dans les paramètres généraux de l'application.

Liste des messages envoyés

Accès : Activité → Actions → Distribution des mails

Détail du transport

Accès : double clic sur la table des messages de l'écran précédent

ℹ️ Autres articles “Activité”

Actions
Actions planifiées *
Agenda
Attestation fiscale service à la personne
Ingrédients
Interventions
Planning des actions et interventions
Suivi de l'envoi des mails
Synchronisation agenda Google/Outlook

https://www.google.com/search?client=opera&q=service+d%27envoi+SMTP&ie=UTF-8&oe=UTF-8
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/actions
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/actions_planif
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/agenda
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/sapattest
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/ingredients
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/interventions
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/planning
https://manuel.gestan.fr/fr/wiki/activite/synchro
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