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Synchronisation agenda Google/Outlook

Il est possible de synchroniser I'agenda des actions de type “Rendez-vous” de Gestan, avec un
agenda Google et/ou un agenda Outlook.

La synchronisation des agendas présente quelques limites qui sont liées aux caractéristiques de
Google et/ou d'Outlook : nous préconisons plutdt d'utiliser Gestan mobile, qui permet d'afficher

Fix Mel

directement ses rendez-vous sur son smartphone ( Développement en cours !).

Synchronisation avec un agenda Google

Indiquez les références du compte Google dans le paramétrage de |'utilisateur, ainsi que le nom de
I'agenda concerné.

Google gere les rendez vous récurrents selon son propre mode, c'est a dire avec beaucoup d'avance.
Selon nos tests, ils sont générés a un horizon de 6 années ! Pour gagner du temps, Gestan ne prendra
pas en compte les rendez-vous dans la synchronisation Google, au dela d'un an (mais vous pouvez les
générer a I'horizon que vous souhaitez dans Gestan).

Le paramétrage de Google pour permettre I'acces aux rendez vous est devenu compliqué depuis la
mise en place par Google de I'authentification Oauth. Vous trouverez un tuto pour paramétrer votre
compte Google sur cette page.

Synchronisation avec un agenda Outlook

Indiquez le profil Outlook concerné dans le paramétrage de I'utilisateur.

Mode de synchronisation

La synchronisation des agendas utilise le mode de fonctionnement suivant :

* a l'ouverture de I'agenda dans Gestan : tout RDV de la cible (Google ou Outlook) qui n'existe
pas dans Gestan, est créé dans Gestan; Tout RDV de la cible qui est différent par un élément ou
par un autre (heure, date, etc), met a jour I'élément correspondant dans Gestan; et tout RDV
supprimé de la cible est supprimé dans Gestan.

* a la fermeture de I'agenda Gestan : tout RDV qui n'existe pas dans la cible est créé dans la
cible; Tout RDV modifé dans Gestan voit ses modifications reportées dans la cible.

Les cas de mise a jour conjointes étant tres rare, nous avons choisi cette option, qui simplifie
I'opération de synchronisation.
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T:= Autres articles “Activité”

Actions

Actions planifiées *

Agenda

Attestation fiscale service a la personne
Ingrédients

Interventions

Planning des actions et interventions
Suivi de I'envoi des mails
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