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Transfert de licence *

le Me' Relecture Al non encore effective pour cette page. En attendant, vous pouvez
poser toute question sur le forum.

La licence Entreprise Gestan est attribuée pour une machine physique, identifiée par un “numéro de
machine”, généré aléatoirement par Windows au moment de son installation.

Le programme de transfert de licence permet de transmettre la licence d'une machine vers une autre

e lorsque vous changez d'ordinateur ;
e lorsque vous avez reformaté votre disque et réinstallé Windows.

Ce programme n'est pas fait pour installer Gestan temporairement sur une autre machine.
En effet, Gestan ne pourra plus jamais étre exécuté sur I'ancienne machine, sauf
intervention du support technique.

Utilisation de I'écran

Pré-requis : assurez vous que votre version de Gestan est bien a jour (voir n° de version sur la page
de téléchargement).

Acceés : ? -» Gestan Entreprise — Transférer la licence.

Utilisez cet écran sur la nouvelle machine (quand vous avez changé de machine), ou apres
reformatage de votre disque dur.
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" Transfert de licence — e

Licence a transférer

ATTENTION ! Le transfert de licence est permet de transferer la licence d'une
machine vers une autre machine. Gestan ne pourra plus JAMAIS étre execute
sur l'ancienne machine, sauf intervention du support technique.

Ancienne Machine
Ancienne licence
Mouvelle machine 252720844400

Date validite

Valider «f Annuler X

Indiquez sur I'écran votre ancien numéro de machine, votre ancienne clé de licence, et la date de
validité.

Quand vous cliquerez sur Valider, la licence sera transférée a la machine sur laquelle elle est
exécutée.

En cas de probleme

Dans certains cas, votre configuration locale peut bloquer le transfert de licence. Vous pouvez obtenir
un message comme :

impossible d[jexécuter la requéte pour le transfert de licence

Pour vérifier que I'origine du probléme vient de votre configuration locale, vous pouvez tester la
communication entre Gestan et la base des licences, avec I'outil de test de communication.
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